YUNO

Vzdelavacie programy pre dospelych v oblasti nakupu, predaja a logistiky
Nazov témy: Digitalne platformy a Al v riadeni dodavatelského retazca
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na vyuzitie digitalnych technologii a umelej inteligencie pri
efektivnom riadenf dodavatelskych retazcov. U¢astnik sa naudi, ako moderné platformy a
nastroje pomahaju zlepsit planovanie, logistiku, predikciu dopytu a optimalizaciu zasob.
Cielom je rozvijat strategické a analytické zrucnosti potrebné pre riadenie inovativneho,
datovo orientovaného dodavatelského retazca.

Obsah vzdelavania:

- Uvod do riadenia dodavatelského retazca priblizi tcastnikom zakladné pojmy
a procesy SCM (riadenie dodavatelského retazca), globalne trendy a vyzvy v SCM, Ci
digitalizaciu ako faktor zmeny v logistike;

- digitalne platformy v SCM predstavia Ucastnikom Skolenia digitalne rieSenia,
cloudové systémy a ich Ulohu v prepojeni partnerov, platformovid ekonomiku
a sietovu spolupracuy;

- automatizacia procesov (sklady, automatické objednavanie a monitoring);

- zber a spracovanie dat v dodavatelskom retazci (datové zdroje a ich integracia,
kvalita a bezpecnost dat, praca s cloudovymi Uloziskami);

- umeld inteligencia a prediktivna analytika v SCM (strojové ucenie pre predikciu
dopytu a riadenie zasob, umela inteligencia v optimalizacii dopravy a planovani
vyroby, analyza rizik a adaptivne rozhodovacie modely);

- vizualizacia a rozhodovacie platformy (KPI pre dodavatelské retazce, dashboardy
pre riadenie vykonnosti);

- udrzatelnost a etika v digitalnych dodavatelskych retazcoch (zelena logistika
a uhlikova stopa, digitalne sledovanie pévodu vyrobkov, etické aspekty vyuzivania
umelej inteligencie);

- praktické cvicenia a pripadové studie (praca s vybranou digitalnou platformou,
simulacia dodavatelského retazca s vyuzitim Al modelu);

- timovy projekt: navrh digitalnej stratégie pre firmu.
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Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom digitalnej transformacie a vyuzitia umelej inteligencie
v riadeni dodavatelského retazca. Ovlada moderné digitalne platformy a pozna nastroje
umelej inteligencie pre predikciu dopytu, optimalizaciu zasob, planovanie logistiky a riadenie
rizik. Vie analyzovat a integrovat data z réznych zdrojov, navrhovat automatizované procesy
a vytvarat efektivne modely pre zlepSenie transparentnosti a flexibility dodavatelského
retazca. Absolvent je schopny vyhodnocovat vykonnost retazca pomocou KPI, monitorovat
kvalitu dodavok a implementovat Al rieSenia, ktoré podporuju rozhodovanie v realnom
case.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsfreny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Automatizacia nakupnych procesov a e-procurement

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na digitalizaciu a automatizaciu nakupnych procesov v
organizaciach prostrednictvom modernych e-procurement rieseni. U¢astnik sa naucf ako
optimalizovat proces obstaravania, spravy dodavatelov a toku objednavok s vyuzitim
inteligentnych nastrojov a datovej analytiky. Déraz sa kladie na praktické zvladnutie
digitalnych platforiem, efektivne rozhodovanie a transparentnost v nakupnych retazcoch.

Obsah vzdelavania:

zaklady moderného nakupu a obstaravania (vyvoj a uloha nakupu v organizacii,
strategicky vs. operativny nakup, hlavné ciele a ukazovatele vykonnosti);

digitalizacia nakupnych procesov (prechod od tradicného k digitdlnemu nakupu,
digitalne dokumentové toky a elektronicka komunikacia s dodavatelmi, elektronické
schvalovacie procesy);

e-procurement systémy a platformy (typy e-procurement rieSeni, prehlad
platforiem, vyber, implementacia a integracia do firemnych procesov);

automatizacia a robotizacia nakupnych cinnosti hovorf o robotickych procesoch
v nakupe, automatickych spracovaniach objednavok, faktur a katalégov,
inteligentnych asistencnych systémoch;

datova analytika v nakupe (analyza nadkupnych vydavkov, prediktivne modely pre
planovanie dopytu, identifikacia Uspor, rizik a prilezitosti);

riadenie dodavatelov a hodnotenie vykonnosti (hodnotenie dodavatelov a kvality
dodavok, digitdlne hodnotiace formulare a scoringové modely);

transparentnost a bezpecnost (pravne aspekty elektronického obstaravania,
transparentnost verejného a firemného nakupu, kyberneticka bezpecnost v e-
procurement systémoch);

praktické cvicenia a pripadové studie (simulacia obstaravacieho procesu v e-
procurement platforme, modelovanie schvalovacich procesov a automatizovanych
tokov);

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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- zavereCny timovy projekt.
Profil absolventa:

Absolvent skolenia ovlada principy automatizacie nakupnych procesov a pouzivania e-
procurement rieseni pre zvysenie efektivity, transparentnosti a kontroly nakupov. Rozumie
digitalnym platformam a nastrojom, ktoré umoznuju automatické spracovanie objednavok,
riadenie dodavatelskych zmllv a optimalizaciu nakladov. Absolvent dokaze vyuzivat
analytiku a reporting na podporu strategického rozhodovania, riadit rizika a zabezpecit
sulad s legislativou a internymi Standardmi.

Rozsah vzdelavania:
- variant krétke &kolenie v di7ke 8 a7 12 hodin
- variant rozsireny kurz v dizke 32 az 48 hodin

- variant komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7z 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Ekologické a digitalne inovacie v skladovej logistike
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na integraciu ekologickych principov a digitalnych inovacii do
procesov skladovej logistiky s cielom zvysit efektivitu, znizit naklady a minimalizovat
environmentdlny dopad. U¢astnik sa obozndmi s modernymi technolégiami, ako su
automatizacia, robotika a inteligentné skladové systémy, a nauci sa ich aplikovat v praxi.
Déraz je kladeny na praktické priklady udrzatelnych rieSeni a digitalnych nastrojov, ktoré
transformuju skladovu logistiku v sulade s modernymi trendmi.

Obsah vzdelavania:

- uvod do skladovej logistiky priblizi ucastnikovi vzdelavacej aktivity zaklady skladovej
logistiky, vyznam ekologickych rieSenf a trendy v digitalnej transformacii skladov;

- ekologické inovacie v skladovej logistike (zelena logistika a jej principy, energeticka
efektivita skladov, udrzatelné materialy a obaly, recyklacia a minimalizacia odpadu);

- digitalne inovacie v skladoch naucia automatizacii procesov a robotiky, predstavia
senzory pre monitoring skladu alebo inteligentné skladové systémy;

- inteligentné sklady (koncept inteligentnych skladov, technoldgie, optimalizacia
procesov);

- datova analytika a KPI v skladovej logistike sa zameriava na vyber a sledovanie KPI,
analyzu skladovych dat a reportovanie, vizualizaciu procesov a vykonnosti skladu;

- automatizacia a robotické systémy (typy automatizacie, integracia robotickych
systémov, bezpecnostné aspekty automatizovanych skladov);

- simulacie procesov pre optimalizaciu a praktické ukazky softvérovych riesenti;
- praktické cviCenia a prezentacia projektov, hodnotenie.
Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom ekologickej a digitalnej transformacie v skladovej
logistike a vie ich uplatnit pri optimalizacii logistickych procesov. Dokaze analyzovat a
hodnotit environmentalne dopady prevadzky skladu, navrhovat Usporné a udrzatelné
rieSenia a vyuzivat moderné technoldgie na zefektivnenie prace. Ovlada zaklady

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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automatizacie, robotizacie a vyuzivania technoldgii v riadeni skladov. Vie pracovat s datami a
klucovymi ukazovatelmi vykonnosti, pouzivat digitalne nastroje na monitoring, reporting a
optimalizaciu procesov. Absolvent chape vyznam ekologického pristupu k logistike ako
konkurencnej vyhody a je schopny prispiet k udrzatelnému rozvoju podniku
prostrednictvom inovacii a digitalizacie.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 16 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 40 aZ 64 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 80 az 104 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Riadenie a racionalizacia skladovych procesov
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na moderné metody riadenia a optimalizacie skladovych
procesov s dérazom na efektivne vyuzivanie zdrojov, priestorov a pracovného casu.
Ucastnik vzdeldvacej aktivity sa nauci analyzovat, planovat a racionalizovat skladové
operacie tak, aby podporovali plynulost dodavatelského retazca a znizovali prevadzkové
naklady. Kurz prepéja teoretické principy logistiky s praktickymi nastrojmi riadenia vykonu,
kvality a produktivity v skladoch.

Obsah vzdelavania:

Uvod do riadenia skladovych procesov (Uloha skladu v logistickom retazci, typy
skladov a skladovych procesov, zakladné principy organizacie skladovych operacii);

- analyza a mapovanie procesov (identifikacia a popis procesov, procesné mapy,
Casové a vykonove analyzy, hladanie Uzkych miest a plytvani);

- racionalizacia a optimalizacia procesov (manazment v skladovej logistike, metddy,
znizovanie prestojov, chyb a nadbytocnych pohybov);

- riadenie kapacit a zasob (planovanie kapacit skladu, riadenie zasob a ich
optimalizacia, minimalne zasoby);

- technoldgie a digitalizacia skladovych operacii (automatizované identifikacné
technoldgie, vyuzitie dat pri riadeni vykonu skladu);

- riadenie kvality, produktivity a bezpecnosti (klUCové ukazovatele vykonnosti,
meranie efektivity pracovnikov a zariadeni, bezpecnost prace, normovanie
a ergonomia);

- praktické cvicenia a pripadove Studie (simulacia skladového procesu a jeho
zlepSenie, navrh racionalizacného projektu pre konkrétny sklad);

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia rozumie principom organizacie, riadenia a optimalizacie skladovych
procesov v kontexte moderného dodavatelského retazca. Vie analyzovat jednotlivé Casti
skladového systému, identifikovat neefektivne Cinnosti a navrhovat opatrenia na zlepSenie

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

vykonu, kvality a efektivity prace. Ovlada metddy racionalizacie a dokaze ich aplikovat v
kazdodennej prevadzke skladu. Vie efektivne vyuzivat kapacitu skladu, optimalizovat zasoby
a zavadzat nastroje pre meranie a riadenie vykonnosti (KPI). Absolvent je schopny pouzivat
digitalne technoldgie a systémy na podporu riadenia procesov, zlepSovanie produktivity a
sledovanie kvality. Zaroven chape ddlezitost timovej spoluprace, bezpecnosti prace a
neustaleho zlepSovania ako zakladnych prvkov modernej a efektivnej skladovej logistiky.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 40 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 48 a7 64 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Informacné schémy a umela inteligencia pre optimalizaciu
distribu€nych tras

Ucebny plan:

Tento ucebny plan sa zameriava na prepojenie informacnych systémov, datovych Struktdr a
umelej inteligencie pri optimalizacii distribu¢nych tras. Ucastnik sa nauci navrhovat a
implementovat informacné schémy, vyuzivat algoritmy strojového ucenia a analyzovat
logistické data pre efektivne planovanie prepravy. Doraz sa kladie na praktické rieSenia
realnych distribu¢nych scenarov s podporou modernych Al nastrojov.

Obsah vzdelavania:

uvod do informacnych schém a logistiky prevedie Ucastnika Skolenia zakladmi
informacnych systémov v logistike, datovymi modelmi, rozoberie vztahy medzi
entitami, procesy v distribucnych sietach a uvedie ho do problematiky optimalizacie
tras;

datové Struktury a spracovanie logistickych dat - tato cast Skolenia obsahuje typy
logistickych dat, normalizaciu, vizualizaciu a integraciu dat, databazove systémy
a nastroje;

zaklady umelej inteligencie a strojového ucenia (prehlad metdd umelej inteligencie,
principy strojového ucenia, priklady aplikacie umelej inteligencie v logistike);

optimalizacné algoritmy pre distribuc¢né trasy (problém obchodného cestujuceho
a problém trasovania vozidla, dynamické planovanie tras v redlnom case,
porovnanie optimalizacnych pristupov);

implementacia a simulacia v praxi (navrh a implementacia prototypu informacného
systému, integracia Al modelu s mapovymi GPS datami, testovanie a hodnotenie
vykonu optimalizacie, simulacia logistickych scenarov);

timovy projekt, ulohou ktorého bude navrhnutie rieSenia pre konkrétny distribucny
problém, vyber algoritmu, implementacia a prezentacia s hodnotenim vysledkov.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom informacnych systémov, datovej analyzy a umelej
inteligencie v kontexte distribucnej logistiky. Dokaze navrhovat a optimalizovat distribuc¢né

1)
2)

3)

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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trasy s vyuzitim modernych Al algoritmov a softvérovych nastrojov. Je pripraveny
samostatne alebo v time realizovat projekty zamerané na efektivne riadenie prepravy,
planovanie tras a implementaciu inteligentnych logistickych riesent.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsfreny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7z 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Telematika a digitalne sledovanie vozového parku
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na principy telematiky, digitdlne monitorovanie a analyzu
prevadzky vozidiel v redlnom case. Ucastnik sa oboznami s technoldgiami GPS/GSM, loT
senzormi a cloudovymi platformami pouzivanymi na spravu a optimalizaciu vozového
parku. Skolenie rozvija schopnosti integrovat a vyhodnocovat data pre zefektivnenie
logistiky, Udrzby a riadenia dopravy.

Obsah vzdelavania:

- Uvod do telematiky a digitalneho sledovania (zaklady telematiky a jej vyuzitie
v doprave, wvoj a trendy v oblasti digitalneno monitoringu, pravne a etické aspekty
sledovania vozidiel, architektdra telematickych systémov);

- technologické prvky telematickych systémov predstavuju principy a presnost
lokalizacie, komunikacné technoldgie GSM/LTE/SG, IoT senzory a palubné jednotky,
prenos, spracovanie a ukladanie dat v realnom case;

- softvérove rieSenia a datové platformy (telematické softvéry a flotilové manazment
systémy, cloudové sluzby, integracia s ERP a TMS systémami, kyberneticka
bezpecnost a ochrana dat);

- analyza dat a reporting (zber, spracovanie a interpretacia udajov z vozidiel, KPI
ukazovatele spotreby, tras, prestojov a rychlosti, vizualizacia dat a tvorba
interaktivnych prehladov, prediktivna analyza udrzby vozidiel);

- optimalizacia a automatizacia riadenia vozového parku (inteligentné planovanie
tras a rozdelenie Uloh, automatické hlasenia a upozornenia v realnom case, umela
inteligencia v telematike, ekonomické hodnotenie efektivity flotily);

- timovy projekt, v ktorom Ucastnici Skolenia navrhnu systém digitalneho sledovania,
implementuju prototyp pomocou komercnych sieti, otestuju a prezentuju vysledky.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia ovlada principy a technoldgie telematiky, ako aj metody digitalneho
sledovania a spravy vozoveho parku. Dokaze implementovat a spravovat systéemy GPS
monitoringu, analyzovat prevadzkove data a navrhovat optimalizacné rieSenia pre logistické

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

a dopravné spolocnosti. Je pripraveny posobit ako Specialista pre telematické systémy,
analytik flotily alebo manazér digitalnej logistiky.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7z 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Umela inteligencia a digitalne nastroje pre riadenie predaja

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na vyuzitie umelej inteligencie a digitalnych nastrojov v oblasti
riadenia predaja a marketingu. Uc¢astnik vzdelavacej aktivity sa nau¢i aplikovat analytické a
automatizacné technoldgie na predikciu dopytu, personalizaciu ponuk a efektivne riadenie
obchodnych procesov. Déraz sa kladie na prepojenie datovej analyzy, Al algoritmov a
modernych CRM platforiem pre zvySenie obchodnej vykonnosti.

Obsah vzdelavania:

uvod do digitédlneho riadenia predaja (zaklady digitalnej transformacie v predaji,
vyvoj obchodnych modelov v ére umelej inteligencie, klicove ukazovatele
vykonnosti v predaji, etické a pravne aspekty prace s datami zakaznikov);

datova analytika a sprava zakaznickych informacif (zdroje ziskanych dat a ich
spracovanie, CRM systémy, segmentacia zakaznikov a sprava databaz, vizualizacia
a interpretacia obchodnych dat);

umeld inteligencia v predaji znazorni prediktivnu analyzu a predpovedanie predaja,
doporucovacie systémy a personalizaciu ponuk, hlasovych asistentov alebo
chatbotov pre automatizaciu komunikacie, ¢i umeld inteligenciu v marketingovej
automatizacii;

digitalne nastroje a automatizacia procesov (prepojenie marketingu, predaja
a zékaznickej podpory, implementacia workflow a integracia medzi platformami);

stratégia riadenia predaja podporena umelou inteligenciou (optimalizacia
cenotvorby pomocou umelej inteligencie, analyza spravania zakaznikov, riadenie
obchodnych timov pomocou dat, umela inteligencia pri rozhodovani manazmentu
predaja);

projekt a prezentacia rieSenia (navrh inteligentného systému riadenia predaja,
timova implementacia a testovanie digitalneho rieSenia, prezentacia vysledkov
a hodnotenie, diskusia, odporucania a buduce trendy).

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom vyuzitia umelej inteligencie a digitalnych nastrojov v
riadeni predaja. Dokaze analyzovat obchodné data, implementovat automatizacné rieSenia
a vyuzivat Al pre zvysenie efektivity predajnych procesov. Je pripraveny posobit ako
obchodny analytik, digitalny stratég, CRM Specialista alebo manazér predaja so zameranim
na moderné technologie.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdeldvacf program v dizke 64 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Digitalna moderna komunikacia so zakaznikmi a partnermi

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na rozvoj kompetencii v oblasti digitalnej komunikacie medzi
firmami, zakaznikmi a obchodnymi partnermi. U¢astnik sa naudi efektivne vyuZivat moderné
digitalne kanaly, komunikacné platformy a nastroje na budovanie ddvery, lojalitu a
obchodné vztahy. Doraz sa kladie na kombinaciu technologickych znalosti, psycholdgie
komunikacie a strategického pristupu k digitalnemu marketingu a CRM.

Obsah vzdelavania:

uvod do digitélnej komunikacie (vyvoj digitalnej komunikacie v podnikatelskom
prostredi, rozdiely medzi tradi¢nou a digitalnou komunikaciou, typologia digitalnych
kanalov, trendy v online komunikacii a nové technologie);

firemnna komunikacna stratégia predstavi tvorbu a riadenie digitalnej komunikacnej
stratégie, identitu a ton znacky v online priestore, nastavenie komunikacnych cielov
a KPI, ¢i prepojenie komunikacie s marketingom a obchodom;

komunikacia so zakaznikmi (personalizacia a automatizacia zakaznickej
komunikacie, CRM systémy, digitalne kampane a e-mail marketing, zazitkova
komunikacia);

komunikacia s partnermi a B2B prostredim (budovanie dbvery a reputacia
v digitalnom B2B svete, online rokovania, kooperacia a digitalne kontrakty,
platformy pre B2B spolupracu, etika a profesionalita v online komunikacii);

moderné digitalne nastroje predstavuju nastroje pre efektivnu timovd a externd
komunikaciu, automatizacné a analytické systémy, Al asistencné technologie
v komunikacii a meranie Uspesnosti a efektivity komunikacie;

psycholdgia a etika digitalnej komunikacie vysvetli psychologické aspekty online
interakcii, neverbalnu komunikaciu v digitalnom prostred, etiku, déveru

a bezpecnost v digitalnej vymene informacii, ¢i zviadanie konfliktov a krizovu
komunikaciu online;

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

- digitalna prezentacia a storytelling (principy efektivnej digitalnej prezentacie,
storytelling a vizualna komunikacia, video a audio formaty v komunikacii ako
podcasty a zive vstupy);

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia ovlada principy a technoldgie modernej digitalnej komunikacie a dokaze
efektivne riadit interakcie so zakaznikmi aj obchodnymi partnermi. Vie vyuzivat digitalne
kanaly, automatizacné a analytické nastroje na zlepSenie komunikacie, lojality a reputacie
firmy. Je pripraveny pdsobit ako marketingovy Specialista, komunikacny manazér alebo
konzultant pre digitalnu komunikaciu.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7 88 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Ekologické zasady v skladovani a manipulacii s tovarom
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na aplikaciu ekologickych principov v oblasti skladovania,
manipuldcie a distriblcie tovaru. U¢astnici sa naucia identifikovat environmentalne rizika
logistickych procesov, navrhovat ekologicky Usporné rieSenia a implementovat udrzatené
postupy v praxi. Doraz sa kladie na optimalizaciu prevadzky skladov v sulade s
environmentalnymi normami a principmi cirkularnej ekonomiky.

Obsah vzdelavania:

- uvod do ekologického riadenia logistiky (zaklady environmentalneho manazmentu
v logistike, vyznam ekologickych principov v skladovani, vplyv skladovacich procesov
na zivotné prostredie, prehlad enviro. legislativnych poziadaviek);

- ekologické aspekty skladovania (energeticka efektivita skladovych priestorov, zelené
skladovacie technoldgie a zariadenia, sprava tepla, chladu, osvetlenia a spotreby
energie, optimalizacia vyuzitia priestoru a minimalizacia odpadu);

- udrzatelna manipulacia s tovarom (ekologické manipulacné prostriedky,
recyklovatelné a opakovane pouzitelné obaly, minimalizacia poskodenia a plytvania
materialom, ergonomické a bezpecnostné zasady prace);

- odpadove hospodarstvo a cirkularna ekonomika (triedenie, recyklacia a opatovné
vyuzitie materialov, znizovanie uhlikovej stopy v skladovych operaciach,
implementacia principov cirkularnej logistiky, ekologicka certifikacia skladov);

- digitalne nastroje pre ekologicku efektivitu (monitorovanie spotreby energii
a zdrojov, senzory, skladové riadiace systémy, analyza enviro. dat a reporting,
priklady z dobrej praxe - zelené sklady a automatizované systéemy);

- vypocet environmentalnych prinosov a Uspor, prezentacia navrhov a diskusia
o implementacii, zhrnutie a odporucania pre prax.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie ekologickym zasadam skladovania a manipulacie s tovarom a
vie ich efektivne uplatnit v praxi. Dokaze analyzovat environmentalne dopady skladovych
Cinnosti, navrhovat udrzatelné riesenia a riadit procesy s ohladom na energetickd efektivitu,

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

recyklaciu a znizovanie odpadu. Je pripraveny posobit ako ekologicky orientovany skladovy
manazeér, logisticky koordinator alebo odbornik pre udrzatelnost v logistike.

Rozsah vzdelavania:
variant: kratke gkolenie v dizke 8 a7 12 hodin
variant: rozsireny kurz v dfke 32 a7 48 hodin

variant: komplexny vzdelavaci program v diZke 64 az 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Bezpecnost a prevadzka vozidla; efektivna jazda a planovanie;
ekologicka a ekonomicka jazda; zelena budicnost v doprave

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na rozvoj znalosti a zrucnosti v oblasti bezpecnej, efektivnej a
ekologickej prevadzky vozidiel. Cielom je naucit Ucastnikov planovat jazdu tak, aby bola
hospodarna, plynula a Setrna k zivotnému prostrediu. Zaroven pripravuje vodicov na
moderné trendy a technologie smerujlce k zelenej a udrzatelnej doprave.

Obsah vzdelavania:

- uvod do zvySenia bezpecnosti cestnej premavky, pochopenie principov bezpecnej
jazdy, reakcie vodica, predchadzanie koliziam, spravna Udrzba a technicky stav
vozidla, zvladanie krizovych situacii, spravanie sa pri nehode;

- efektivna a planovana prevadzka vozidiel, planovanie tras, optimalizacia jazd,
organizacia ¢asu jazdy a odpocinku, vyuzivanie digitalnych technologii (GPS,
tachografy, flotilové systéemy);

- ekologicka a ekonomicka jazda, technika Uspornej jazdy - spravne radenie, otacky,
vyuzivanie kinetickej energie, minimalizacia spotreby paliva a opotrebovanie
vozidla, znizenie emisii CO, a dopadov na zivotné prostredie;

- zelena buducnost v doprave, prechod na alternativne pohony (elektro mobilita,
vodik, hybridy, biopaliva), udrzatelné dopravné stratégie a moderné trendy,
legislativa EU v oblasti environmentalnej dopravy, Gloha vodica v ekologicke]
transformacii dopravy.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia ziska vedomosti a praktické zru¢nosti na bezpecné, efektivne a
ekologické vedenie vozidla. Nauci sa planovat jazdu s dérazom na uUsporu paliva, znizenie
emisii a optimalizaciu prevadzkovych nakladov. Zaroven bude pripraveny vyuzivat moderné
technoldgie a postupy podporujlce udrzatelnd a zelend dopravu.

Rozsah vzdelavania:

- variant: krétke €kolenie v dizke 12 a7 16 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

- variant: rozsireny kurz v dizke 48 aZ 88 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 104 a7 136 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Zakonné povinnosti, digitalne nastroje, uhlikova neutralita
Ucebny plan:

ucebny plan sa zameriava na pochopenie a uplatnovanie zakonnych povinnosti v oblasti
dopravy a logistiky. Rozvija zru¢nosti v pouzivani modernych digitalnych nastrojov na
efektivne riadenie a kontrolu prevadzky. Sucasne vedie k osvojeniu si principov uhlikovej

neutrality a udrzatelného pristupu k doprave.
Obsah vzdelavania:

- uvod do zakonnych povinnosti v doprave a logistike, oboznamenie s aktualnou
legislativou SR a EU, povinnosti vodi¢ov, dopravcov a zamestnavateloy,
bezpecnostné a environmentalne normy, administrativa a kontrola prevadzky;

- digitalne nastroje v doprave, vyuzivanie modernych technoldgii (digitalne
tachografy, GPS, systémy spravy vozoveho parku), elektronicka evidencia, online
komunikacia a datova analyza, zefektivnenie planovania, riadenia a monitorovania

dopravy;
- uhlikova neutralita a udrzatelna doprava, principy a ciele uhlikovej neutrality,

znizovanie emisii CO,, alternativne paliva a ekologické inovacie, zodpovedné
spravanie dopravnych spolocnosti voci zivotnému prostrediu.

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia sa zameriava na pochopenie a uplatnovanie zakonnych povinnosti v
oblasti dopravy a logistiky. Rozvija zru¢nosti v pouzivani modernych digitalnych nastrojov na
efektivne riadenie a kontrolu prevadzky. Sucasne vedie ucastnikov k osvojeniu si principov

uhlikovej neutrality a udrzatelného pristupu k doprave.
Rozsah vzdelavania:

- variant: kratke $kolenie v diZke 8 a7 12 hodin

- variant: rozsireny kurz v dizke 32 az 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 96 az 120 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Digitalna transformacia v logistike, digitalne planovanie dopravy
a rozvozov, zelena logistika - stratégia a implementacia

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na pochopenie principov digitalnej transformacie v logistike a ich
vyuzitie v modernom riadeni dopravnych a rozvozovych procesov. Zamestnanci sa naucia
pracovat s digitalnymi nastrojmi pre planovanie, monitoring a optimalizaciu dopravy s
dorazom na efektivitu, udrzatelnost a ekologické aspekty. Sucastou je aj rozvoj
strategického myslenia v oblasti zelenej logistiky a implementacia environmentalne
zodpovednych rieSeni v praxi.

Obsah vzdelavania:

- uvod do digitalnej transformacie v logistike, vyvoj a trendy v logistike, digitalizacia a
automatizacia procesov, internet veci (loT) a velké data v logistike;

- logistické informacné systémy (LIS, ERP, WMS, TMS), cloudové rieSenia a integracia
dat, Kyberneticka bezpecnost v logistickom prostred;

- digitalne planovanie dopravy a rozvozov, nastroje a softvéry na planovanie tras,
optimalizacia kapacit a nakladov, prediktivna analytika a umela inteligencia
v planovani;

- automatizacia a inteligentna mobilita, autondmne vozidla, drony a robotizované
dorucovanie, inteligentné dopravné systémy (ITS), integracia s mestskou a
medzinarodnou dopravou

- zelena logistika - principy a stratégia, koncept udrzatelnej logistiky, ekologické
technoldgie v doprave (elektromobilita, alternativne paliva), meranie a znizovanie
uhlikovej stopy;

- implementacia zelenej stratégie v praxi, planovanie environmentalnych projektov,
riadenie zmeny a ekonomické hodnotenie udrzatelnych rieseni, pripadové stidie
a simulacie.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia nadobudne principy digitalnej transformacie v logistike a dokaze ich
aplikovat pri planovani, riadeni a optimalizacii dopravnych procesov. Vie vyuzivat moderné

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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digitalne nastroje na efektivne planovanie tras, spravu rozvozov a monitorovanie vykonu
dopravy. Zaroven je schopny vytvorit a implementovat stratégiu zelenej logistiky v sulade s
principmi udrzatelného rozvoja a environmentalnej zodpovednosti.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsfreny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 96 az 120 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Zaklady logistiky
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na pochopenie zakladnych principov, funkcii a procesov
logistického riadenia v podnikovej praxi. Ucastnik vzdelavacej aktivity sa oboznami s
hlavnymi oblastami logistiky - zasobovanie, skladovanie, doprava, distriblcia a riadenie
informacnych tokov. Doraz sa kladie na praktické uplatnenie logistickych principov, efektivne
planovanie a optimalizaciu nakladov v logistickych procesoch.

Obsah vzdelavania:

- Uvod do logistiky, definicia a vyznam logistiky, vyvoj logistiky a jej uloha v podnikani,
ciele a prinosy logistického riadenia;

- zakladne logistické procesy, tok materialu, informacii a financii, logisticky retazec a
jeho prvky, riadenie zasob a obeh materialy;

- skladovanie a manipulacia s materialom, typy skladov a skladovych systémov,
manipulacna technika a bezpecnost prace, optimalizacia usporiadanie skladu a
pohybu tovaruy;

- doprava a distribucia, sposoby dopravy a ich vyuzitie, planovanie dopravnych tras
a harmonogramov, naklady na dopravu a ich optimalizacia;

- riadenie informacnych tokov v logistike, logistické informacné systémy, zaklady
sledovania zasielok a digitalizacia procesov, komunikacia v logistickom retazci;

- logistické planovanie a kontrola, planovanie potrieb, kapacit a zasob, ukazovatele
vykonnosti v logistike, riadenie kvality a neustale zlepSovanie.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia sa zameriava na pochopenie zakladnym principom logistiky a dokaze ich
uplatnit pri organizovani a riadeni materialovych a informacnych tokov v podniku. Vie
analyzovat a optimalizovat procesy v oblasti skladovania, dopravy a distribucie, pricom dba
na efektivnost a hospodarnost prevadzky. Je pripraveny pracovat na poziciach v nizsom a
strednom logistickom manazmente alebo ako clen logistického timu vo vyrobnych,
obchodnych ¢i distribucnych firmach.

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 40 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 48 a7 56 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Informacné technolégie v skladovom hospodarstve: Efektivne
vyuzivanie digitalnych nastrojov pre zniZenie spotreby papiera: Citacie zariadenia
a ich efektivne vyuzitie

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na uplatnovanie informacnych technoldgif v skladovom
hospodarstve s cielom zvysit efektivitu procesov a znizit spotrebu papiera prostrednictvom
digitalizacie. U¢astnik sa nau¢f pouzivat moderné digitdlne nastroje, skladové informacné
systémy a citacie zariadenia (Ciarové kody, mobilné terminaly) pre presné a rychle
spracovanie Udajov. Déraz sa kladie na prechod k bezpapierovej logistike, automatizaciu
skladovych operacii a ekologické riadenie podnikového prostredia.

Obsah vzdelavania:

Uvod do digitélnej transformacie v skladovom hospodarstve, vyznam informacnych
technoldgii v logistike a skladoch, digitalizacia a automatizacia procesov, ciele
bezpapierového riadenig;

- zaklady skladového hospodarstva, typy skladov a ich Struktdra, skladové procesy
(prijem, uskladnenie, vydaj, inventarizacia), riadenie zasob a tovarovych tokoy;

- informacné systémy pre skladové hospodarstvo, integracia skladovych systémov s
podnikovymi procesmi, cloudové a mobilné rieSenia v logistike;

- digitalne nastroje a bezpapierova evidencia, elektronicka dokumentacia, digitalne
formulare, mobilné aplikacie pre skladnikov, digitalizacia sprievodnej dokumentacie
(dodacie listy, faktury, objednavky);

- Citacie zariadenia a ich vyuzitie, snimace, skenery, terminaly a mobilné zariadenia;

- automatizacia a robotizacia skladov, inteligentné regaloveé systémy, AGV/AMR
roboty (automatizovany riadeny vozik/autonomny mobilny robot), priklady
modernych skladov;

- kyberneticka bezpecnost a ochrana dat, zaklady IT bezpecnosti v logistike, ochrana
osobnych a prevadzkovych Udajov, zalohovanie, pristupové prava, audit dat.

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Profil absolventa:

Absolvent skolenia nadobudne principy digitalizacie a modernych informacnych technologii
v skladovom hospodarstve. Dokaze efektivne vyuzivat skladové informacné systémy, Citacie
zariadenia a digitalne nastroje na riadenie zasob a sledovanie pohybu tovaru bez potreby
papierovej evidencie. Je pripraveny navrhovat a zavadzat rieSenia pre automatizaciu a
ekologické riadenie skladov s cielom zvySovat efektivnost a udrzatelnost logistickych
procesov.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke gkolenie v dizke 16 a7 24 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 48 az 96 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 128 a7 160 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: VyuZitie Al pri zefektiviiovani zasielatelskych procesov (nebezpecny
naklad; poistenie; digitalne operacie; multimodalna doprava)

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na vyuzivanie umelej inteligencie a digitalnych nastrojov pri
optimalizacii zasielatelskych a logistickych procesov v doprave. Sucastou obsahu je

aj bezpecné nakladanie s nebezpecnym tovarom, poistenie zasielok, principy udrzatelnosti
a ekologického riadenia prepravy. U¢astnik vzdeldvacej aktivity sa oboznami s

konceptom multimodalnej dopravy a digitalnych operacii, ktoré zvysuju efektivitu a znizuju
environmentalny dopad v logistickych retazcoch.

Obsah vzdelavania:

- uvod do digitélnej transformacie a umela inteligencia v logistike, digitalna
transformacia v doprave a logistike, zaklady umelej inteligencie a strojového ucenia,
automatizacia zasielatelskych procesov, praktické ukazky vyuzitia umelej
inteligencie v preprave a skladovani;

- zasielatelské procesy a ich optimalizacia pomocou umelej inteligencie, analyza
zasielatelskych retazcov, inteligentné planovanie tras, prediktivna logistika,
automatizované spracovanie objednavok a dokumentov, digitalizacia komunikacie
medzi dopravcami a zakaznikmi;

- nebezpecny naklad, zaklady prepravy nebezpecnych latok, triedy nebezpecnych
materialov podla medzinarodnych predpisov ADR, oznacovanie, balenie,
dokumentacia, digitalne rieSenia pre sledovanie a evidenciu nebezpecného tovaru,
bezpecnostné opatrenia, havarijné protokoly;

- poistenie v doprave a logistike, zaklady poistnych produktov v preprave, poistenie
zasielok, dopravcoy, Speditéroy, rizika a ich manazment v logistickych operaciach;

- udrzatelnost a zelena logistika, udrzatelna doprava - environmentalne principy,
znizovanie uhlikovej stopy v preprave, alternativne paliva, ekologické technologie,
ESG stratégie vo firme;

- digitalne operacie a sledovanie zasielok, elektronické dokumenty a cloudové
rieSenia;

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

- multimodalna doprava, kombinovana a intermodalna preprava, efektivne
prepojenie cestnej, zeleznicnej, leteckej a namornej dopravy, vwhody a vyzvy
multimodality.

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom digitalnej transformacie a umelej inteligencie v
logistike, vie aplikovat digitéalne nastroje na zefektivnenie zasielatelskych a dopravnych
procesov. Ovlada pravidla pre prepravu nebezpecného nakladu, pozna moznosti poistenia
zasielok a rizikového manazmentu. Dokaze navrhovat ekologicky zodpovedné rieSenia v
nakladnej doprave, orientuje sa v multimodalnych dopravnych systémoch a vie vyuzivat
moderneé digitalne platformy na sledovanie a spravu zasielok.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke gkolenie v dizke 16 a7 24 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 48 az 96 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 128 a7 160 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Nakupna a distribuéna logistika: Planovanie vyroby a intralogistika;
riadenie dodavatelského retazca (SCM)

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na efektivne riadenie toku materialu, informacii a financii v ramci
nakupnej, vyrobnej a distribu¢nej logistiky. Ucastnik $kolenia sa nau¢i zasady plénovania
vyroby, optimalizacie zasob, vnutropodnikovej logistiky (intralogistiky) a integracie procesov
v ramci dodavatelského retazca. Program rozvija strategické aj operativne zru¢nosti
potrebné pre zvysovanie efektivity, znizovanie nakladov a udrzatelnost logistickych

procesov.

Obsah vzdelavania:

zaklady nakupnej logistiky, uloha nakupu v logistickom retazci, proces obstaravania
a wber dodavatelov, riadenie zasob a objednavkovych procesov, digitalne nastroje
v nakupe, optimalizacia nakupnych nakladov;

- distribucna logistika, distribucné siete a kanaly, riadenie skladov a expedicie,
optimalizacia dopravnych tras, sledovanie zasielok a sprava distribucnych centier,
meranie vykonu a efektivity distribucie;

- planovanie vyroby, tvorba vyrobnych planov a harmonogramov, MRP a ERP
systémy vo vyrobe, riadenie vyrobnych zdrojov a kapacit, prepojenie vyroby s
dodavatelskym retazcom;

- intralogistika a vnutropodnikové toky, pohyb materialu vo vyrobe a skladoch,
automatizacia a digitalizacia intralogistiky, logistické centra a ich vybavenie, riadenie
manipulacnej techniky, bezpecnost a efektivnost internych procesov;

- riadenie dodavatelského retazca, integrované planovanie a koordinacia medzi
¢lankami retazca, spolupraca s dodavatelmi a odberatelmi, analyza rizik v
dodavatelskom retazci, sledovanie vykonu (KPI) a zlepSovanie procesoy;

- udrzatelnost a moderné trendy v SCM, zelena logistika a cirkularne hospodarstvo,
digitalizacia a umela inteligencia v SCM, transparentnost dodavok, priklady dobre;
praxe z priemyslu.

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia rozumie principom nakupnej, vyrobnej a distribucnej logistiky a vie ich
efektivne integrovat do komplexného dodavatelského retazca. Dokaze samostatne planovat
vyrobu, optimalizovat zasoby a riadit vnutropodnikove logistické procesy s vyuzitim
modernych digitalnych nastrojov. Ziskané poznatky mu umoznia zefektiviovat procesy,
znizovat naklady a zvySovat udrzatelnost v oblasti logistiky a vyroby v sulade s poziadavkami
moderného trhu.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke gkolenie v dizke 16 a7 24 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 96 az 120 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Medzinarodna logistika a colné procesy: Zaklady zahrani€éného
obchodu pre logisticki administrativu

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na ziskanie teoretickych aj praktickych znalosti z

oblasti medzinarodnej logistiky, zahrani¢ného obchodu a colnych procesov. U¢astnik
vzdelavacej aktivity sa naudi orientovat v exportno-importnych operaciach, colnych
predpisoch a obchodnych dokumentoch, ktoré su nevyhnutné pri cezhrani¢nej preprave
tovaru. Program rozvija zrucnosti potrebné pre administrativnu a komunikacnu podporu v
medzinarodnych logistickych firmach a podporuje pochopenie legislativnych a
ekonomickych suvislosti globalneho obchodu.

Obsah vzdelavania:

- uvod do medzinarodnej logistiky, zakladné pojmy a principy medzinarodnej
logistiky, globalne logistické siete a ich fungovanie, medzinarodné dopravné
systémy (cestng, leteckd, namorna, zeleznicna doprava), vyznam logistickych centier
a pristavov, digitalizacia a trendy v globalnej logistike; zaklady zahranicného
obchodu, podstata exportu a importu;

- Incoterms a platobné podmienky, medzinarodné dodacie podmienky Incoterms
2020, zodpovednosti kupujuceho a predavajuceho, poistenie, rizika a prechod
vlastnictva, platobné podmienky - akreditiv, inkaso, bankovy prevod, praktické
priklady a cviCenia;

- colné procesy a colna administrativa, zaklady colného konania, colné rezimy a
colnd nomenklatura, colna deklaracia, colna hodnota a pévod tovaru, elektronické
colné systémy a digitalizacia colnej spravy, komunikacia s colnymi organmi
a dokumentacia;

- logisticka administrativa v medzinarodnom prostredi, spracovanie objednavok
a dokladov (CMR, faktury, dodacie listy), komunikacia s partnermi v zahranidj,
riadenie toku informacii a dat v logistickej administrative, jazykova a kultdrna
zdatnost v obchode, praktické Ulohy z administracie a prepravnych procesov.

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent bude ovladat kltcové principy medzinarodnej logistiky, zakladné pojmy
zahrani¢ného obchodu a orientovat sa v colnych procesoch suvisiacich s prepravou tovaru.
Ziska prehlad o dokumentacii potrebnej pri exporte a importe, Incoterms podmienkach,
colnych rezimoch a elektronickych systémoch colnej spravy. Absolvent bude schopny
samostatne a presne vykonavat Ulohy logistickej administrativy v stlade s legislativou EU aj
SR a prispeje k zefektivneniu a bezpecnému fungovaniu dodavatelského retazca.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke gkolenie v dizke 16 a7 24 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 96 az 120 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Automatizacia odpadového hospodarstva

Ucebny plan:

Ucebny plan je zamerany na moderné technoldgie a procesy automatizacie v odpadovom
hospodarstve, ktoré zvwysuju efektivitu triedenia, zberu a recyklacie odpadov. U¢astnik
vzdelavacej aktivity sa oboznami s digitalnymi systémami, senzorickymi technoldgiami,
robotikou a datovou analytikou, ktoré umoznuju optimalizovat procesy spracovania
odpadu. Cielom je rozvijat praktické kompetencie v oblasti inteligentného manazmentu
odpadov v sulade s principmi cirkularnej ekonomiky a udrzatelného rozvoja.

Obsah vzdelavania:

Uvod do automatizacie v odpadovom hospodarstve, vyznam a ciele automatizacie v
odpadovom hospodarstve, prehlad procesov - zber, triedenie, preprava, recyklacia,
legislativne a environmentalne aspekty, prepojenie s principmi cirkularnej
ekonomiky.

technologické rieSenia a zariadenia, automatizované triediace linky a robotické
systémy, senzory, vaziace systémy a loT zariadenia, smart nadoby, RFID
technoldgie, GPS sledovanie, digitalizacia zbernych dvorov a recyklacnych centier.

datova analytika a riadenie procesov, zber a spracovanie dat z automatizovanych
systémov, softvérové platformy pre riadenie odpadového hospodarstva,
vizualizacia a interpretacia dat, prediktivna udrzba a optimalizacia vykonu zariadeni.

udrzatelnost a ekologické inovacie, energeticka efektivnost a uhlikova stopa,
recyklacia a zhodnocovanie odpadu, smart city koncepty a prepojenie
s automatizaciou, priklady dobrej praxe

riadenie projektov a bezpecnost pri automatizacii, zaklady projektového riadenia v
odpadovom hospodarstve, riadenie rizik a bezpecnostné Standardy, financné
hodnotenie investicil.

prakticka cast - simulacie a pripadové studie, analyza konkrétnych procesov
automatizacie v praxi, navrh modelu automatizovaného systému zberu odpaduy,
simulacia fungovania digitalneho systému riadenia, prezentacia rieSenf a
hodnotenie projektov

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca

alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim
kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom automatizacie a digitalizacie v odpadovom
hospodarstve a dokaze ich efektivne aplikovat v praxi. Vie analyzovat procesy zberu a
triedenia odpadu, navrhovat technické a softvérove riesenia, vyuzivat data na zefektivnenie
Cinnosti a podporovat ekologické inovacie. Je pripraveny posobit v oblastiach odpadového
hospodarstva, environmentalneho manazmentu, priemyselnej automatizacie alebo
projektového riadenia zameraného na udrzatené technoldgie.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 16 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a7 56 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Praca v logistickom programe SPED

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na praktické zvladnutie prace v logistickom softvéri SPED, ktory
sa vyuZiva na evidenciu zésielok, planovanie dopravy a riadenie 3pedicie. U¢astnik
vzdelavacej aktivity sa nauci spravne zadavat, spracovavat a kontrolovat prepravné data,
komunikovat so zakaznikmi a partnermi prostrednictvom systému a generovat reporty.
Cielom je pripravit absolventa na samostatnu administrativnu a operativnu pracu v
logistickom prostredi, kde je systém SPED klucovym nastrojom riadenia prepravnych
procesov.

Obsah vzdelavania:

Uvod do systému SPED a zakladné pojmy v logistike, zaklady logistiky a Spedicie,
Ucel a funkcie programu SPED, uzivatelské prostredie a orientacia v systéme,
zakladné nastavenia a praca s pouzivatelskym kontom;

evidencia zasielok a objednavok, zadavanie Udajov o zakazke a dopravcovi,
evidencia prichadzajlcich a odchadzajucich zasielok, praca s databazou klientov
a partnerov, sprava dokumentov (CMR, faktury, dodacie listy);

planovanie a riadenie prepravy, tvorba tras a planovanie vozidiel, priradenie
dopravcov a vodicov, optimalizacia prepravnych nakladov, sledovanie stavu zasielky
a komunikacia so zakaznikom;

fakturacia, reporty a statistiky, generovanie faktdr a kontrola cien, tvorba reportov a
analyz vykonnosti, export a archivacia dat, prepojenie so systémami ekonomiky a
skladového hospodarstva;

digitalizacia a integracia SPED s inymi systémami, integracia so systémami TMS,
CRM, ERP, automatizacia procesov a elektronickd komunikacia, zabezpecenie dat a
GDPR v logistickych systémoch, nové trendy v digitalizacii logistiky;

praktické cvicenia a simulacie realnej praxe, simulacia prace Speditéra v systéme
SPED, spracovanie realnej zakazky od objednavky po fakturaciu, rieSenie chyb,
reklamacii a nestandardnych situacif.

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia ovlada pracu v programe SPED a rozumie zakladnym logistickym a
Spedi¢nym procesom. Dokaze samostatne spracovat objednavky, evidovat zasielky,
planovat prepravu, vystavovat doklady a komunikovat s obchodnymi partnermi v digitdlnom
prostredi. Je pripraveny pracovat na poziciach Speditér, dispecer, logisticky pracovnik alebo
administrator dopravy, pricom efektivne vyuziva moderné softvérové nastroje v praxi.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 16 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a7 56 hodin

- variant: komplexny vzdeldvacf program v dizke 64 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Automatizacia obalového hospodarstva

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na moderné technoldgie a procesy automatizacie v oblasti
obalového hospodarstva, ktoré zvysSuju efektivitu, kvalitu a udrzatelnost balenia vyrobkov.
Ucastnik sa obozndmi s automatizovanymi baliacimi linkami, senzorickymi a robotickymi
systémami, ako aj s principmi digitalneho riadenia obalovych tokov. Cielom je pripravit
absolventov na efektivne vyuzivanie inovativnych technolégii v sulade s

poziadavkami cirkularnej ekonomiky, ekologie a priemyslu.

Obsah vzdelavania:

Uvod do obalového hospodarstva a jeho vyznamu, funkcie a Uloha obalov v
logistickom retazci, typy obalov a ich materialy, zaklady environmentalnej politiky v
oblasti obalov, legislativa SR a EU;

technoldgie a zariadenia pre automatizaciu balenia, automatizované baliace linky a
robotické systémy, senzory a kamerové systémy pre kontrolu kvality, paletizacné a
depaletizacné zariadenia, bezpecnost a Udrzba baliacich technoldgif;

digitalizacia a riadenie obalovych procesov, softvérove systémy pre riadenie
obalovych tokov, 10T (Internet of Things) v obalovom hospodarstve, integracia so
skladovym a vyrobnym systémom, monitorovanie a optimalizacia baliacich
procesov;

ekologické a udrzatelné pristupy k baleniu, ekologické obaly a recyklovatelné
materialy, minimalizacia odpadov a obehové rieSenia, obalova politika firiem v
sulade s ESG principmi, certifikacia a environmentalne Standardy;

automatizacia logistickych tokov obalov, riadenie obehu vratnych obalov,
sledovanie obalov prostrednictvom RFID a QR technoldgii, optimalizacia prepravy a
skladovania obalov, prepojenie s digitalnymi skladovymi systémami;

prakticka cast - modelovanie a projektové rieSenia, navrh automatizovaného
baliaceho systému, simulacia riadenia obalového toku v digitalnom prostred;,
vyhodnotenie ekologickych a ekonomickych prinosov, prezentacia projektu a
zavereCné hodnotenie.

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent skolenia rozumie principom automatizacie, digitalizacie a udrzatenosti v
obalovom hospodarstve. Vie samostatne navrhovat, obsluhovat a optimalizovat
automatizované baliace a obalové systémy, vyuzivat digitalne nastroje a sledovat obalové
toky v stlade s environmentalnymi normami. Je pripraveny posobit na poziciach technik
automatizacie, pracovnik logistiky, Specialista pre obalové hospodarstvo alebo koordinator
udrzatelnych procesov v ramci vyrobnych a logistickych firiem.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 16 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a7 56 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7z 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



